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Toimialojen tilannekatsaus 12/2024

AIKUISSOSIAALITYD JA
VAMMAISPALVELUT

* Aikuissosiaalityon palvelualueen
asiakasmaara 12/2024 oli 27 283,
kasvua vuoden aikana 11,2 %.

* Vammaispalvelujen
palvelualueen asiakasmaara
12/2024 oli 3 227. Kasvua vuoden
aikana 0,5 %.

* Aikuissosiaalityon
asumispalveluissa muutettu
tuetun asumisen yksikko
vahvempaa tukea tarjoavaksi
yhteisollisen asumisen yksikoksi,
jossa 20 asiakaspaikkaa.

* Vammaispalveluissa esitetdaan
hyvaksyttavaksi
vammaispalvelujen myéntamisen
perusteet, jotka paivitetty
vastaamaan uuden
vammaispalvelulain vaatimuksia.

* Toimialan vakituisen henkiloston
lahtévaihtuvuus oli 16,28 %
vuonna 2024. Léhtovaihtuvuus
vahentyi 1,76 % vuodesta 2023.

LASTEN, NUORTEN JA
PERHEIDEN PALVELUT

* 35,5 % oppilaista on kdynyt
laajoissa tai madraaikaisissa
terveystarkastuksissa (tavoite
tarkasteltavalla ajanjaksolla on
47%).

* Lastensuojeluilmoituksia 16760 kpl

V. 2024 (+2 % vrt. v. 2023).

e Palvelutarpeen arviointeja on

valmistunut 3 kk maaraajassa 82 %

V. 2024 (v. 2023 64%)

* Lasten ja nuorten psyykkisen
hyvinvoinnin yksikdssa ei paasta

nuorten osalta hoitotakuuseen 3kk

madraajassa. Hoitoon paasyn ka.
110 vrk v. 2024.

» Kiireellisten sijoitusten maara
laskenut: v. 2024 tehtiin 300
paatosta (20237322 kpl).
Huostaanottojen maara hieman
noussut: v. 2024 tehtiin 138

huostaanottopaatosta (2023/ 134

kpl)

e Toimialan vakituisen henkiléstén

lahtoévaihtuvuus oli 12,4 % v. 2024.

Lahtévaihtuvuus vahentyi 0,7 %
vuodesta 2023.

Terveysasemille kiireettomaan
hoitoon paasi maaraajassa 67 %
potilaista ja pdihde- ja
mielenterveyspalveluihin 100 %
potilaista.

Terveysasemapalvelut kehittda
pdivaaikaista kiirevastaanottoa,
tavoitteena palvelujen
sujuvoittaminen ja tehostaminen.

Suun terveydenhuollossa
kiireettdmaan hoitoon 4 kk sisalla
padsi 96 % potilaista.

Oma hammaslaakari- ja
suuhygienisti- mallin pilotointi
on edennyt Kivistossa,
Myyrmaéessa ja Tikkurilassa.

Sairaalapalveluiden
vuodepaikkojen kayttoaste 93 %.
Koko vuoden asiakasmaarat
kasvoivat osastoilla 36 % ja
avopalveluissa 19 % vuoteen 2023
verrattuna.

Henkilostévuokrausta ja
ostopalveluja vahennetty
merkittavasti kaikilla
palvelualueilla.

VANHUSTEN PALVELUT

* Ymparivuorokautisen palvelu-

asumisen jonossa oli 15 (ei yli 3
kk odottaneita). Valmistelutyota
uuden sopimuskauden
kayttoonottoon tehty.

Kotihoidon ja yhteisdllisen
asumisen valittdman asiakastyon
tehostaminen jatkuu,

kotihoito joulukuu 49 % (joulukuu
2023 46 %), yhteisollinen
asuminen joulukuu 61 %
(joulukuu 2023 56 %). Kotihoidon
uuden palvelusetelin
kayttoonoton valmistelua tehty.

Hoiva-asumisen palveluissa on
valmisteltu yhteistoiminta-
neuvotteluja aloitusta osana
vanhuspalvelulain toimeenpanoa.

Toimialan vakanssien tayttoaste
31.12.2024 oli 97 %. Jos mukaan
ei lasketa talla hetkella
tarkoituksella tayttamatta
jatettyja vakansseja, tayttoaste on
98 %.

PELASTUSTOIMI

* Pelastustoiminnan 1. yksikon

toimintavalmius joulukuussa 42,6 %
(tavoite 50 %), joka on vuoden
kumulatiivista toteumaa (35 %)
parempi. Vaihtelut tehtavien
maadrissa ja sijainneissa selittavat
eron.

Tikkurilan alueen toimintavalmius
pelastustoiminnan 1. yksikon osalta
parantunut merkittavasti loka-
joulukuussa (51,2 %) v. 2023
samaan ajanjaksoon verrattuna
(14,6 %). Tikkurilan valmiusaseman
myo6td myos ensihoidon saatavuus
alueella parantunut.

Ensihoidon halytyksia joulukuussa
kuukausittaisen keskiarvon
mukaisesti: 3167 yksikkohalytysta.
Vuoden 2024 tehtavamaarissa
laskua noin 11 % v. 2023 verrattuna.

Onnettomuuksien ehkadisyn osalta
yleisia palotarkastuksia

suoritettu 76,8 % koko vuoden
suunnitelluista kohteista.

HUSin paatoksen mukaisesti
pelastuslaitoksella aloitettiin
ensihoidon sopeutustoimien
valmistelu joulukuussa.
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Sosiaalihuollon saatavuus

Viimeisten kuukausien kehitys ot

] Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade

Kasittelyajat

Jonotilanteet

f,

Lastensuojelu

Tilanne: Validoinnissa altaan kautta
Arvio: Alkuvuosi 2025

1. Ensiarvion aloitus (lastensuojeluilmoituksen késittely)

Kasvatus- ja perheneuvonnan (0-12 v) ja nuorten psykososiaalisen
tuen tiimin (13-21 v.) odotusaika palveluihin paasyyn (Jonossa olevien
keskimaarainen jonossaoloaika)

@ Kasvatus - ja perheneuvonta @Nuorten psykososiaalisen tuen tiimi

Lastensuojelu

-Paatoksen valmistuminen vireilletulosta
Tilanne: Validoinnissa
Arvio: Alkuvuosi 2025
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Terveydenhuollon palvelutuotanto

Tuottavuus Kuvailu Vaikuttavuus

e N
Kaynnit/lddkari HTK ja Kdynnit/hoitaja HTK Suurimmat kdyntisyydiagnoosit ICD 10

U asae 4634 4827
Tilanne: Odottaa Apotin kehitystd Tilanne: Odottaa Apotin kehitystd 4494
Arvio: Q1 2025 Arvio Q12025 4174 4247
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Elektiiviset lahetteet erikoissairaanhoitoon
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Terveysasemapalveluiden kontaktimaarat Ensikontaktissa hoidettujen potilaiden osuus

Sairaalan hoitojaksojen keskimaardinen/mediaani pituus
osastoittain @ Vastaanottokdynnit @ Va. Edv. @Etdvastaanotot @ Ev. Edv.
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Sosiaalihuollon palvelutuotanto

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfdrdsomrade

Volyymeja Tuottavuus
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Pelastuslaitos

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfdrdsomrade

Pelastustoimen tehtavamaarat Ensihoidon tehtavamaarat
Tehtdvamaarat = Tehtdvamaard edv. @ Tehtavamaarad © Tehtdvamaara edv.
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Voimavarat

FHoRE Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfdrdsomrade

Vakanssien tayttoasteet (sosiaalihuollon palvelut)

Koko henkiloston lahtovaihtuvuus

osuus vastanneista

1 ) - T N
Vake-pulssin positiivisten suosittelijoiden

4%
"suosittelisin omaa tydpaikkaani tuttavalleni”
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3 %
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korjaustoimenpiteet vield kdynnissd. 75 %
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3 4 14%13%13% 143 ’ 70 %
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L Vanda och Kervo valfardsomréde

Mittareiden laskenta

Parametrit
- Raportilta 18ytyvien liikennevalojen perusteena ovat kullekin mittarille maaritellyt tilannesaannot Y
. Tilannesdanndét maarittelevat mittarille parametrin viimeisimman kuukauden arvon mukaan 3= .
. Parametri vaihtelee 1-3 valilla, riippuen kyseisen kuukauden mittarin arvosta —
- Visuaaleissa, joissa |8ytyy kaksi mittaria (esim. hoitoonpéaasseiden osuus (%)) on laskettu keskiarvo naista kahdesta 2=
parametrista, joka maarittelee lilkkennevalon varin. —
- Tilanteessa jossa parametri ei ole kokonaisluku, parametri pyéristetdaan lahimpaan kokonaislukuun, joka maarittelee 1= !}

lilkennevalon varin

- Raportilta 18ytyvat nuolet nayttavat parametrin muutokset viimeisimman ja sita edellisen kuukauden valilla

- Huomioitavaa on, ettd tama nuoli nayttaa vain parametrin muutoksen

- On siis mahdollista etta parametrin muutos kuukausien valilla on kasvava tai laskeva, mutta se ei vield tarkoita
likkennevalon varin muutosta

- Kun parametrin arvo on taysin sama verrattuna edelliseen kuukauteen, nuoli osoittaa oikealle

2010
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Yleiskuva tilinpaatosennusteesta

Toteuma 2024 MTA 2024 Erovs. MTA Toteuma 2023 Ero vs. 2023 Kasvu %

TOIMINTATUOTOT 127 085 121 375 5710 112 451 14 634 13,0 %
TOIMINTAKULUT 1244 923 1290 283 - 45 360 1212 047 32876 2,7 %
TOIMINTAKATE 1117 838 1168 908 - 51 070 1 099 596 18 838 1,7 %
VALTION RAHOITUS 1 061 290 1 061 152 138

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 22 620 - 598 - 1 693 1715

POISTOT JA ARVONALENTUMISET 2238 1 900 338 1889 349
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) - 58 809 - 110 276 51 468 - 104 366 44 961

e VAKE tulee alittamaan muutetun talousarvionsa noin 51,7 miljoonaa eurolla ja
alkuperaisen talousarvionsa 41,0 miljoonaa eurolla.

* Vaikka talous lopulta toteutui selvasti arvioitua parempana, kertyi alijaamaa
edelleen miltei 60 miljoonaa euroa.

* Kumulatiivista alijaama alueella on siis noin 164 miljoonaa euroa, joka katetaan
tekemalla ylijaamaa vuosina 2025-2028. (HUOM! Laki edellyttaisi v. 2026
mennessa).

* Kustannukset ovat kasvaneet vuodesta 2023, mutta vain 2,7 %.
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Tilinpaatosennuste 2024 =E=:E§:

* Puolivuotiskatsauksessa arvioitiin, etta hyvinvointialue tulee ylittamaan talousarvionsa 13,4 M€. Tuolloin tuloihin ennakoitiin merkittavaa
vajetta seka kustannuksiin ylityspainetta. Myds erikoissairaanhoito naytti ylittavan selvasti talousarvionsa. Hyvinvointialueen taloudellisen
tilannekuvan perusteella syksylla 2024 paatettiin kdaynnistaa n. 10 M€:n lisasaastoohjelma talousarviossa pysymiseksi ja alijaamatilanteen
hillitsemiseksi.

* Saastoohjelmassa suunnitellut ja paatetyt toimenpiteet toteutettiin loppuvuoden aikana. IIman saastéohjelmaa toimialat olisivat ylittaneet
talousarvionsa 5 M€:lla.

* Hyvinvointialueen talousarvion ennakoidaan alittuvan n. 51,7 M€ ja alkuperaisen talousarvionsa 41,0 M£. (tilinpdaatosennuste 4.2.2025)

* Oman palvelutuotannon (ml. konsernipalvelut) osalta talousarvio alittui 40,6 M€ (tuottojen ylitys on 6,3 M€ ja kustannusten alitus 34,3 M€)

Toimialojen uudistusohjelman toimeenpano on toteutunut onnistuneesti ja saastoohjelma vaikuttanut tehokkaasti.

Konsernipalveluihin tehdyt varaukset hyvinvointialueen yhteisiin kuluihin, esimerkiksi remonttikustannukset seka yhteiset HR-kulut,
tulevat alittamaan talousarvion selvasti.

ICT kustannusten hillinta on onnistunut erittain hyvin. Apotti-kustannusten alenema on saavutettu uudistusohjelman aikataulua
nopeammin.

Henkiloston vuokrauksen kustannukset ovat vahentyneet 40 % vuodesta 2023, yhteensa noin 12,7 miljoonaa euroa. Osa tasta on
korvattu omalla tyévoimalla, mutta tulos nakyy toimialojen kustannussdastdina (nettosaasto 14,1 M€).

Valtion kehittamishankkeisiin saatavaa rahoitusta ei huomioitu talousarviossa taysimaaraisena. Lisaksi osa vuoden 2023
hyvinvointialueiden valisesta asumispalvelujen ja muusta laskutuksesta ja pakolaiskorvauksista laskutettiin viiveella 2024.

* Erikoissairaanhoidon talousarvio alittuu 16,3 M€:lla . (Huom! aluevaltuusto korotti 12/2024 esh-madrarahaa 10,7 M€:lla).

Erikoissairaanhoidon kustannukset olivat 6,3 M€ pienemmat kuin vuonna 2023. HUSin vuoden 2023 menoja kasvatti 18 M€:n VAKElle
kohdistunut osuus HUS:n vuonna 2023 tekemasta alijaamasta. Lisaksi HUS siirtoviivehoitopaivat ovat pienentyneet 4,7M€ verrattuna
edelliseen vuoteen.
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Ha Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
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VANTAANJAKERAVAN | G520 | e | Tave | Tave | 7% | ennza ve. |Enos ve
HYVINVOINTIALUE (1000 €) 2024 2024 ENN ENN 1-12/2023 P23 P23
TOIMINTATUOTOT 120 755 127 085 6 330 -5,2 % 112 492 14 593 13,0 %
TOIMINTAKULUT -1 290 285 -1 244 925 43 360 -3,2 %| -1212 088 -32 836 2,7 %
Oma palvelutuotanto -625 207 -590 905| 34302] -55%| -568417| -22488] 4,0%
Asiakaspalvelujen ostot -290 157 -295 395 -5 237 1,8 % -278 875 -16 520 5,9 %
Erikoissairaanhoito -374 919 -358 624 16 295 -4,3 % -364 796 6172 -1,7 %
TOIMINTAKATE -1169528] -1117838] 51690 -4,4%| -1099596| -18242] 1,7 %
TP ENN 24 vs muutettu TA24 TPENN 24 vs TP 2023

* Toimintatuottojen ylitys n. 6,3 M€ (5,2 %): hankekohtaisten erillisrahoitusten (4,2 M€) tuloutus,
vuoden 23 ja 24 HVA valisesta asumispalvelujen laskutuksesta ja pakolaiskorvauksista laskutettiin

viiveella 2024.

* Toimintamenojen ennakoidaan alittavan talousarvion 45,4 M€:lla (3,5 %).

*  Oman palvelutuotannon alitus n. 34,3 M€ (ml. konserni). Toimialojen uudistusohjelman
toimeenpano on toteutunut odotuksia paremmin. Myos syksyn saastdohjelman toimenpiteet
ovat purreet tehokkaasti. Lisaksi konsernipalvelut tulee alittamaan talousarvion merkittavasti.

* Asiakaspalvelujen ostojen ylitys n. 5,3 M€. Merkittavista onnistuneista uudistusohjelman

toimenpiteista huolimatta erityisesti vammaisten palveluasumisen ja vammaisten kotiin vietavien
asiakaspalvelujen ostot tulevat ylittdmaan talousarvion n. 6,1IM€:lla.

* Erikoissairaanhoidon talousarvio alittuu 16,3 M€:lla. (Huom! aluevaltuusto korotti 12/2024 esh-

maararahaa 10,7 M€:lla) .

Toimintatuotot ovat kasvaneet edelliseen vuoteen verrattuna
14,6 M€ (13,0 %) johtuen paaosin hinnankorotuksista ja
suoritemaaran kasvusta eri palveluissa seka vuodelle 2024
tuloutetuista palveluista.

Toimintamenot tulevat olemaan n. 32,8 M€ suuremmat (2,7%)

Oman palvelutuotannon kustannukset ovat kasvaneet 22,5 M€ (4,0 %).
Kustannusten kasvu on ollut kuitenkin ennakoitua maltillisempaa
uudistusohjelman ja saastoohjelman seurauksesta.

Asiakaspalvelujen ostot ovat kasvaneet 16,5 M€ (5,9 %) johtuen
palvelutarpeen kasvusta ja hinnan korotuksista.

Erikoissairaanhoidon kustannukset ovat 6,3 M€ (-1,7 %) pienemmat kuin
vuonna 2023, mm. siksi etta hoitoketjun toimivuutta on onnistuttu
parantamaan hyvinvointialueen ja HUSIn valilla.



Tilinpaatésennuste 2024: tuotot toimialoittain

Toimintatuotot tulevat ylittamaan talousarvion arviolta 6,3 M€ (5,2 %):

Budjetin ylitys johtuu mm.
* Konsernipalvelujen valtiolta saamien hankekohtaisten erillisrahoitusten (4,2 M€) tuloutuksesta tilinpaatokseen
* Aivan hyvinvointialueiden valisista vuosien 2023 ja 2024 asumispalvelutuotoista, jotka laskutettiin viiveella (vaikutus n 2,9 ME€).
e Lanupen vuoden 2023 ja 2024 pakolaiskorvauksista, jotka laskutettiin viiveelld 2024 (vaikutus n. 2,2 M€).

Budjetti alitus johtuu mm.
» Valtion aikuissosiaalityon palveluille aiemmin maksamista kotoutumiskorvauksista, jotka ohjataan kunnalle (vaikutus 3,6 M€)
* Terveydenhuollon palveluista (2,0 M€), koska asiakasmaksukatto vahensi toimialan maksutuottoja loppuvuoden osalta
* Pelastuslaitoksen budjetti alittui 2,8 M€ paaosin, koska HUS ensihoidon maksuosuus oli arvioitua pienempi

Toimintatuotot ovat kasvaneet edelliseen vuoteen verrattuna 14,6 M€ (13,0 %) johtuen paaosin
hinnankorotuksista ja suoritemaaran kasvusta eri palveluissa seka vuodelle 2024 tuloutetuista palveluista.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

mun Vanda och Kervo valfardsomrdade

VANTAAN JA KERAVAN - Tiimpaatos | Jon | R SR SRl R e

HYVINVOINTIALUE (1 000 €) 2023 2024* 2024 TP ENN TP ENN TP ENN TP ENN

TOIMINTATUQOTOT 112 492 120 755 127 085 6 330 52 % 14 593 13,0 %
Hyvinvointialueen johto ja pa&téksent 16 200 6 800 12 691 5 891 86,6 % -3 510 -21,7 %
Lasten, nuorten ja perheiden palv toin 5 695 5 550 8 407 2 857 51,5 % 2712 47,6 %
Terveydenhuollon palvelujen toimiala 14 644 22 188 20172 -2 016 -9,1 % 5 528 37,7 %
Vanhusten palvelujen toimiala 30 849 33 700 35 099 1 399 4,2 % 4 250 13,8 %
Aikuissosiaalityén ja vammaisp. toimis 12 567 16 430 17 417 987 6,0 % 4 850 38,6 %
Keski-Uudenmaan pelastuslaitos 31 737 34 787 32 000 -2 787 -8,0 % 263 0,8 %
Erikoissairaanhoito 800 1 300 1 300 0 0,0 % 500 62,5 %

* Talousarviomuutokset: Aluevaltuusto 10.6.2024 §39,
HVA johtajan viranhaltijapaatos 15.8.2024
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VANTAAN JA KERAVAN  Tilinpaates || Jowtetu | R | S0 0E) | ERCE) | 200 | o
A L TR = DI 2023 2024 * 2024 TP ENN TP ENN TP ENN TP ENN
TOIMINTAKULUT -1 212088 -1290283| -1244 923 45 360 -3,5 % -32 836 2,7 %

Hyvinvointialueen johto ja p&atéksent -97 877 -112 471 -91 301 21170 -18,8 % 6 576 -6,7 %

Lasten, nuorten ja perheiden palv toin -157 961 -172 720 -170 160 2 561 -1,5 % -12 199 7,7 %

Terveydenhuollon palvelujen toimiala -188 465 -206 351 -203 138 3213 -1,6 % -14 673 7,8 %

Vanhusten palvelujen toimiala -183 825 -192 721 -190 112 2 609 -1,4 % -6 287 3,4 %

Aikuissosiaalitydn ja vammaisp. toimii -172 464 -177 936 -183 991 -6 055 3,4 % -11 526 6,7 %

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos -46 536 -53 166 -47 598 5 568 -10,5 % -1 062 2,3 %

Erikoissairaanhoito -364 960 -374 919 -358 624 16 295 -4,3 % 6 336 -1,7 %

Toimintakulut tulevat alittamaan talousarvion arviolta 45,4 M€ (-3,5 %):

e Budjetin alitus johtuu mm.

* Konsernipalvelujen kustannukset alitti talousarvion 21,2 M€:lla. Talousarviossa varauduttiin yhteisiin kustannuksiin (mm.
remonttikustannukset, yhteiset henkilostomenot), jotka jaivat toteumatta. Lisdksi ICT kustannusten hillintd on
onnistunut erittain hyvin. Apotti-kustannusten alenema on saavutettu uudistusohjelman aikataulua nopeammin.

* Erikoissairaanhoito alitti talousarvionsa 16,3 M<€:lla.

 Aikuissosiaalityon ja vammaisten toimialan budjetti ylittyi 6,1 M€:lla. Merkittavista onnistuneista
uudistusohjelman toimenpiteista huolimatta erityisesti vammaisten palveluasumisen ja vammaisten kotiin
vietavien palvelujen ostot ylitti budjetin.

Kustannukset ovat kasvaneet edellisesta vuodesta 32,8 M€ (2,7 %), mutta kustannusten kasvu on ollut
ennakoitua pienempi.

* Talousarviomuutokset: Aluevaltuusto 10.6.2024 §39,
HVA johtajan viranhaltijapaatos 15.8.2024



Kiitos!

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade
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